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1. Thema und Forschungsfragen
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Vorausgegangene Forschung zu Kooperationen in Schulen (,,Diversitat im
schulischen Alltag — zwischen Kooperation und Konflikt“ 2016-2018) —
Teilergebnisse Niedersachsen

« Schulgesetzlich verankerte Zusammenarbeit wird sichtbar und gelebt

Gelingende Kooperationen als ,Idealfall”

Divergierende Perspektiven v. a. zwischen Schulleitung und weiteren padagogischen
Fachkraften

Kommunikationsstrukturen in Schule sind ausbaufahig

Je ungesicherter die Arbeitsverhaltnisse, desto schwieriger die Kooperations-
beziehungen
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Vorausgegangene Forschung zu Kooperationen in Schulen (,,Diversitat im
schulischen Alltag — zwischen Kooperation und Konflikt* 2016-2018)

« Spielraume fur Fachkrafte in der schulischen Praxis sind grof3, da Dienst- und
Fachaufsicht aul3erhalb der Schule

- Uberwiegend eigensténdige Definition der Zustandigkeiten der verschiedenen Fachkrafte

« Kooperationen im Sinne einer auf Kooperationsvereinbarungen ruhenden
Zusammenarbeit der Fachkrafte wenig entwickelt

« Schulleitung hat einen ,Begrufdungsstatus” gegenuber verschiedenen Fachkraften, die
extern finanziert werden

(Baur 2019)
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Qualitatsentwicklung von Schulen

« Schulleitungshandeln
o Schulleitung als Change Agent
o Transparenz, demokratische Entscheidungsprozesse, Partizipation
o Systematische Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung
o Personalentwicklung
« Kooperationen
o Multiprofessionelle Kooperation
o Gemeinsame Visionen und Konzepte

o Offene Schulkultur

(Racherbaumer/ van Ackeren 2015; Baur 2021)
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Qualitatsentwicklung von Schulen
— Kooperationen im Schulalltag

* Die Gestaltung der Kooperationsbeziehungen verschiedener Professionen im Schulalltag
verbleibt haufig in der Sicht auf Schulsozialarbeit als unterstltzende Profession fur Lehrkrafte
(vgl. OIk et.al. 2011).

* Die Entwicklung der Kooperationskultur an Schulen wird als produktiv, gleichwohl als
entwicklungsfahig beschrieben (Coelen/Rother 2014; Maykus 2017).

* Hohe Verantwortung der Schulleitung und der Steuerungsgremien (Coelen 2014; Speck 2012)
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Strukturreform der Schulsozialarbeit in Niedersachsen — Einfuhrung des
Erlasses ,,Soziale Arbeit in schulischer Verantwortung*

EinfUhrung des Erlasses als einheitlicher Arbeitsauftrag fur die Schulsozialarbeit in
Niedersachsen am 01.08.2017

Anerkennung der Bedeutung schulischer Sozialarbeit vom Land Niedersachsen

Dienstaufsicht der Schulsozialarbeiter*innen liegt bei den Schulleiter*innen, Fachaufsicht
ubernehmen die seit 2018 eingesetzten Dezernenten fur Schulsozialarbeit

Seit 2017 mehr als 1400 Schulsozialarbeiter*innen (sozialpadagogische Fachkrafte) an
niedersachsischen Schulen
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Forschungsfragen des Projekts ,,Strukturreform der Schulsozialarbeit in
Niedersachsen* (2018 — 2020)

1. Wie wirkt der Erlass ,,Soziale Arbeit in schulischer Verantwortung“ als
einheitlicher Arbeitsauftrag fur die niedersachsische Schulsozialarbeit auf die
Qualitatsentwicklung von Schule?

2. Wie wirkt die Strukturreform der Schulsozialarbeit auf der Kooperationsebene der in
Schule professionell Tatigen aus der Perspektive der Schulsozialarbeiter*innen und der
Schulleitungen?

3. Wie verandert sich der Auftrag von Schulsozialarbeit durch die Verschiebung der
Dienstaufsicht von verschiedenen kommunalen Tragern zur Schule (Schulleitung) bzw.
die Fachaufsicht durch das Landesschulamt (Dezernenten fur Schulsozialarbeit)?

20.11.2020 Baur
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2. Datenerhebung -
Forschungsdesign
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Das Forschungsprojekt ,,Strukturreform der Schulsozialarbeit in
Niedersachsen®

verfolgt einen Mixed-Methods-Ansatz, in welchem die Erhebung und Auswertung sowonhl
quantitativer, als auch qualitativer Daten miteinander kombiniert werden:

» Dokumentenanalyse
» Leitfadengestutzte Expert/inneninterviews (vgl. Meuser/Nagel 2009, Glaser/Laudel 2004: 10)

» Onlinebefragung an niedersachsischen Schulen, die vom Erlass ,Soziale Arbeit in schulischer
Verantwortung” betroffen sind (n=888)

20.11.2020 Baur 11
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3. Forschungsergebnisse |

20.11.2020

Wie wirkt der Erlass ,Soziale Arbeit in schulischer
Verantwortung” als einheitlicher Arbeitsauftrag fur
die niedersachsische Schulsozialarbeit auf die
Qualitatsentwicklung von Schule?

12
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Gruppeninterview Dezernent*innen Schulsozialarbeit und Interview Ref. MK

-

\_

jetzt bekommen, andere Grundlagen, Orientierung, und was |[...] gerade

\ « Handlungs- und Rechtssicherheit fur

Das ist nochmal eine ganz andere Qualitat und Unterstiitzung, die sie Schul.Soz und SL

fur die Schulen, die jetzt neu diese schulische Sozialarbeit aufbauen

» Erlass unterstutzt konzeptionelle

[...] eine ganz andere Qualitat ermdglicht. (Dez. LschB) Entwicklung

—

[

\_

,...dass der Erlass erst mal eine gute Grundlage bietet, um damit so arbeiten zu
konnen.[...] zu beschreiben, was verstehen wir da drunter, was sind die
Basisaufgaben und [...] Rahmenbedingungen, unter denen das Ganze sich
vollzieht. Dass das ganz oft in den Schulen dann ausgestaltet werden muss, weill
sich das auch nach den Herausforderungen in der Schule richtet. (Ref. MK)

\

J

-

/ » Aufbau von Unterstutzungsstrukturen

« Starkung der Position der
Schulsozialarbeiter*innen

» Verankerung durch das Land
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Gruppeninterview Dezernent*innen Schulsozialarbeit und Interview Ref. MK

 Kontaktausbau der Dezernenten zu den Schulleiter*innen

« Beratende Unterstutzung bei der schulprogrammatischen Verankerung sozialer
Arbeit und beim Aufbau von Kooperationsstrukturen

* Trennung von Dienst- und Fachaufsicht ermoglicht klare Weisungsverhaltnisse

 Freiheit der Schulen, sich bei Neuausschreibungen fur neue Kolleg*innen zu
entscheiden, die das Schulprofil besser mittragen
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/,,Es ist flr mich jetzt einfacher,\

weil er einfach Landes-
bediensteter ist. Das sind 1000
Sachen, Abrechnungen von
Reisekosten und dies und das
und jenes, das ist alles eine
Geschichte. [...] Da wird er
genau wie die Lehrer auch
behandelt. [...] Ich glaube die
Kollegen haben es nicht
wahrgenommen. Aber flr mich

ist es viel leichter so.” (SL)/

Positionen von befragten Schulleiter*innen

/ ,2ochule im heutigen

gesellschaftlichen Wandel
bedarf einer hohen
Professionalisierung. Es
reicht nicht mehr, nur
Schulleitung und Lehrkrafte
in der Schule zu haben.
Vielmehr mussen
sozialpadagogische
Fachkrafte [...] diesen
Wandel auffangen. Schulen
mussen als systemrelevant

eingestuft werden.” (SL)

D —

* Einbindung ins
Kollegium

* Vereinfachte
organisatorische
Ablaufe

* Professionalisierung
und Systemrelevanz
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Einschatzungen der Schulleiter*innen zur Bedeutung der
sozialpadagogischen Handlungsfelder (laut Erlass) an ihren Schulen

Antwortanteile in Prozent

0% 25% 50% 75% 100%

Beratung von Schiler*innen
@ Beratung von Lehrkraften
2 m Sehr wichtig
L Bedatung weiterer padagogischer Mitarbeiter*innen
S
35 Beratung von Eltern = Wichtig
2
‘© ; : .
§ Pravention Schulverweigerung = Weniger wichtig
’g; Konfliktpravention
2 itsfo = Unwichtig
“g Gesundheitsférderung
[
= Interkulturelle Arbeit
C
;I'; Netzwerkarbeit
<
? Demokratiebildung und Partizipation
(2]
g’ Berufsorientierung
:!_E Mitgestaltung des Ganztags
N
3 Schulbezogene Hilfen (n=1 63)

20.11.2020 Baur 16
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Schulleiter*innen - Bedarfe an Schulen bleiben ungedeckt

Angaben der Schulleiter*innen zum ungedeckten Bedarf an
sozialpadagogischer Arbeit an ihrer Schule / Stunden pro Monat (n=140)

30,00%
22.14%
15,00%
11,43% 2,86%
0,00%
Bis zu 10 11 bis zu 20 21 bis zu 30 31 bis zu 40 41 bis zu 50 51 bis zu 60
Stunden Stunden Stunden Stunden Stunden Stunden

20.11.2020 Baur

5,71%

Mehr als 60
Stunden

17
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Antworten der Schulleiter*innen zur Frage, ob mit ihrer erlassbedingt neuen
Funktion als Dienstaufsicht fur die sozialpadagogischen Fachkrafte auch ein
hoheres Budget fur sozialpadagogische Aufgaben einhergeht, Angabe der
Haufigkeiten (n=157)

100,00%

5.

50,00%

S

Antworten in Prozent

"

Vermehrt Kaum Uberhaupt nicht Kann ich (noch) nicht
beurteilen

0,00%

Zustimmung der Schulleiter*innen

e Glltige Prozent

20.11.2020 Baur
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Schulleiter*innen - Personalentwicklungskonzepte

Schulleiter*innen ermoglichen Schulsozialarbeiter*innen die Teilnahme an Fort- und
Weiterbildungen sowie die Moglichkeit zur Supervision.

94,49% der antwortenden Schulleiterinnen geben an, dass sie Uber ein
Personalentwicklungskonzept  verfugen, das die Qualifizierungsbedarfe der
sozialpadagogischen Fachkrafte berucksichtigt (n=167), bei 18,4% enthalt dieses
Konzept auch Regelungen zur Einfuhrung neuer sozialpadagogischer Fachkrafte.
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Ergebnisse aus den Freifeldeintragen der Onlinefragebogen

(Schulsozialarbeiter*innen)

Zustandigkeiten klarer Zustandigkeiten unklarer

r ) (,,Wieder Unklarheit tber die A

,ES Istjetzt ein ,,Rahmgn ge_s.ch_affen « Aufgaben der Sozialarbeit, da der
worden, an dem man sich orientieren kann. " . e Len .
Erlass "alles ermoglicht" und wenig

SozA 281

R/ J \einschrénkt.“ SozA 340\/_)

/,,Es ist deutlicher \ / \ /

. -Fur Lehrer etwas ,undurchsichtiger,
geworden, fur was _ . o
ich zustandig bin ,Transparenz meines undurchschaubarer. da kein spezifisches
und an welcher Berufsfeldes gegeniber der Man muss sich Arbeitsfeld mehr*
Stelle ich an Schulleitung, klare Aufgabenfelder SozA 547 D
andere Experten Beschreibung von selber suchen” SozA

ngebe.“ Sw Tatigkeitsfeldern.“ SozA 462 Q/ /

20.11.2020 Baur 20
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3. Forschungsergebnisse |

Ergebnisse zur Kooperation
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Einschatzungen der Schulleiter*innen zur Rolle von Schulsozialarbeit und
ihrer Bedeutung fur die Qualitats-entwicklung von Schule

"Die Kooperation der Lehrkrafte und sozialpadagogischen
Fachkrafte sehe ich als gelungen an."

38,8%

m Stimme voll zu

"Ich fordere aktiv die Zusammenarbeit zwischen Lehrkraften und

() .
sozialpadagogischen Fachkraften." 59,2% m Stimme eher zu

"Die Ziele und Methoden der Schulsozialarbeit haben einen festen

0 Stimme eher
Platz an meiner Schule." 69,4 /0 nicht zu
"Es gibt regelmaliig die Moglichkeit fur sozialpadagogische 55 8% S.tlmme gar
Fachkrafte, an der Qualitatsentwicklung der Schule mitzuwirken." ,O /0 nicht zu
Keine Angabe
"Schulsozialarbeit verstehe ich als ein wichtiges Instrument zur 88 49, )0/,
Quialitatsentwicklung von Schule." '+ /0 °
0,0% 25,0% 50,0% 75,0% 100,0% (n=1 47)
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Formen standardisierter Kommunikation in der professionsubergreifenden
Zusammenarbeit, Antworten der Schulleiter*innen

100,00%
£ 93,40%
N
£ 50,009 73,58%
= , ()
I 52,83%
£
<
0,00%
Treffen werden regelmaldig Formalia sind festgelegt Inhalte fur die Zusammenarbeit sind
vereinbart und durchgefthrt (Gesprachsleitung, Tagesordnung, festgelegt (Themenschwerpunkte)
Protokolle)

Standardisierte Kommunikationsformen gruppiert

(n=1086)

20.11.2020 Baur 23
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MaRnahmen der Schulleiter*innen zur Forderung professionsubergreifender
Kooperation

m Uberprufung der Zielerreichung durch

rofessionsubergreifende Teams (Evaluation
28 13% P J ( )

0 B Teambildende Malinahmen
Mo (Teamtag/gemeinsame Fortbildungen)

89,84%

® Einrichten von Arbeitsgruppen
44 53%

m Einrichten von professionellen Tandems
0,00% 25,00% 50,00% 75,00% 100,00%

(n=128)

20.11.2020 Baur 24
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Interviews mit den Dezernent*innen und mit dem Vertreter des Ministeriums

« Verankerung multiprofessioneller Kooperation an Schulen
» Aufwertung von Schulsozialarbeit und verstarkte Einbindung ins Kollegium

* Multiprofessionelle Kooperation und Zusammenarbeit in Teams verlangt auf
struktureller Ebene eine Vertretung der sozialpadagogischen Fachkrafte —
dies ist mit den Dezernenten gegeben
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Befragung der Schulleiter*innen

« Kooperation der an Schule tatigen Professionen bendétigt

— die strukturelle Einbindung von sozialpadagogischen Fachkraften in Gremien
— gemeinsame, professionsubergreifende Fortbildungen
— Bereitstellen von Raumen, in denen ein solcher Austausch geregelt stattfinden kann

 Kollegien, die langjahrige Erfahrungen mit Schulsozialarbeit haben
— nehmen den Strukturwechsel durch den Erlass weniger stark wahr

— Lehrkrafte und sozialpadagogische Fachkrafte betrachten sich als gleichberechtigt im
Kollegium
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Befragung der Schulsozialarbeiter*innen

« Neupositionierung der Schulsozialarbeiter*innen innerhalb des Systems Schule,
starkere Einbindung ins Kollegium

« Kooperation gelingt nur dort, wo sich Schulsozialarbeit neu aufstellen kann;
gleichberechtigtes Agieren der Professionen ,auf Augenhohe”,
Schulsozialarbeiter*innen haben einen eigenen Arbeitsauftrag

 ,Es gibt ein kleines multiprofessionelles Team, mit dem ich gerne zusammen arbeite.
Leider gibt es eine grol3e Anzahl von Lehrkraften, die die Probleme im Unterricht
lediglich auf die Soziale Arbeit "abwalzen "wollen und keinen Sinn in der
Zusammenarbeit sehen.” (Schul. Soz)
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4. Fazit

20.11.2020

Baur
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« Qualitatsentwicklung in Schulen durch Schulsozialarbeit ist in Ansatzen erkennbar
« Erlass verstarkt die Handlungs-, Rechts- und Anstellungssicherheit

« Mit dem Erlass ist die Grundlage fur eine schulspezifisch konzeptionelle Entwicklung
gegeben und er wird in hohem Malde verwandt

« Zentrale Unterstutzungsstrukturen werden von Schulleitungen und
Schulsozialarbeiter*innen genutzt
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« Die eigenstandige Position von Schulsozialarbeiter*innen an Schule wird starker
wahrgenommen und erleichtert ein ,Agieren auf Augenhohe”

« Dennoch: Vergutungsunterschiede dricken Hierarchie aus im Gegensatz zur
wahrgenommenen Eingebundenheit.

« Kommunikationsstrukturen in Schule werden ausgebaut durch die Vernetzung der
Dezernenten und die Festschreibung systematischer Kommunikation

« Spannungsverhaltnis zwischen thematisch gro3eren Spielraumen und einer Verengung
durch die Dienstaufsicht
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Handlungsempfehlungen

« Weiterer Ausbau der Schulsozialarbeit (ungedeckter Bedarf)

« Handlungsspielraum innerhalb der Aufgabenfelder deutlicher hervorheben (Erneuerung
Erlass ab 2022)

« Ein Ausbau der Fort- und Weiterbildung sowie Supervisionen fur Schulsozial-
arbeiter*innen sollte erfolgen.

« Multiprofessionalitat durch Tandems entwickeln

« Hohere Vergutung zur Verringerung des hierarchischen Gefalles zwischen Lehrkraften
und Schulsozialarbeiter*innen erzielen.

« Adaquate Ressourcenausstattung der Schulsozialarbeit — Budget an die Schulen



)
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Vielen Dank

Baur
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